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1.- ANTECEDENTES GENERALES

La Empresa Portuaria Arica, es una empresa auténoma del estado, que inicid sus
actividades el 30 de Abril de 1998, de conformidad a la Ley N° 19.542 de Modernizacion
del Sector Portuario Estatal, cuyos principales objetivos fueron: descentralizar la Empresa
Portuaria de Chile, promover la competencia en el sector y abrir los puertos estatales al
sector privado.

Nuestro objeto es la administracion, explotacion, desarrollo y conservacién del Puerto de
Arica; asi como también, de los bienes que posee, incluida las actividades conexas
inherentes al ambito portuario, indispensables para el debido cumplimiento de sus
objetivos y cuyos roles concentran el accionar en la regulacién, el desarrollo, la autoridad
coordinadora y comercial del puerto como:

e Autoridad portuaria.

e Desarrollo estratégico del Puerto.

e Control del contrato de concesion.

e Control de contratos con prestadores de servicios.
e Control de dareas comunes.

En el marco de dicho objetivo la Empresa Portuaria Arica cumpliendo unos de sus roles
estratégicos mas significativos, que dice relacion con el desarrollo estratégico, se ha
propuesto actualizar su Sitio Web aplicando tecnologia moderna en la relacién con los
clientes internos, externos, comunidad portuaria y la comunidad en general. Proponiendo
una plataforma amistosa orientada a la entrega de informacidn, en idioma Ingles y
espanol latino, relacionada con la logistica en la operacidn y el transporte.

2.- TERMINOS DE REFERENCIA

Los Términos de Referencia que definen las condiciones minimas del servicio,
corresponden a las indicadas en documentacidon adjunta a estas bases, y que forman
parte de esta licitacion.

Previo a la presentacion de la oferta, los oferentes deberan haber tomado conocimiento de
los servicios requeridos y requisitos de contratacidén contenidos en estas bases y anexos.

3.- PRESUPUESTO DISPONIBLE
La Empresa Portuaria Arica considera un Presupuesto Disponible para la presente

Licitacidn de, cinco millones de pesos [$5.000.000], incluidos todos los gastos, utilidades e
impuestos.
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4.- CRONOGRAMA DE LA LICITACION
Las fechas para las etapas de la presente Licitacion, son las siguientes:
Publicacion de la Licitacion: Del 27.08.10 al 29.08.10
Venta de Bases de Licitacién: Desde el 31.08.10

Hasta el 07.09.10

Recepcidon de Consultas: Desde el 03.09.10 hasta el
10.09.10 a las 13:00 horas.

Respuestas a Consultas: Hasta el 16.09.10
Presentacion de Ofertas: 28.09.10 hasta las 12:00 horas.
Fecha Estimada Adjudicacion: 04.10.10.

Fecha Estimada Firma Contrato e Inicio Servicio: 08.10.10.

Cualquier consulta o aclaracién deberd ser realizada por correo electrénico, a la direccidon
propuestaepa072010@puertoarica.cl.

5.- REQUISITOS PARA OPTAR A LA LICITACION

Podran participar en esta Licitacién las empresas nacionales y/o personas naturales, en
adelante llamados Consultores, que acrediten capacidad técnica y experiencia en los
servicios objeto de esta propuesta, que adquieran Bases de Licitacion y que cumplan con
la documentacion requerida en estas bases, requisitos minimos:

a. Haber realizado trabajos similares a las requeridas en estas bases, consistentes en
Desarrollo y Actualizacion de sitios Web para empresa de comercializacién de Bienes
y servicios.

b. Poseer a lo menos 3 afios de experiencia comprobada en trabajos similares, ya sea
como empresa o de los profesionales que formaran parte de los trabajos.

Bases Administrativas Contratacion de Servicios De Actualizacion de Disefios y Contenidos Sitio Web Empresa Portuaria Arica
Pagina 3 de 13



EMPRESA ("5
PORTUARIA
ARICA ®hicw

6.- COSTOS DE LA LICITACION

Todos los gastos de cualquier naturaleza en que incurran los Proponentes para la
preparacién y presentacion de sus ofertas, serdn de su exclusiva cuenta y cargo del
licitante.

El precio de estas bases sera la suma de $30.000 (Treinta Mil Pesos), IVA incluido.

Este valor se podrd depositar a nombre de la Empresa Portuaria Arica en la Cuenta
Corriente N° 30638701 de Banco Corpbanca — Sucursal Arica. Con dicho comprobante
podrd retirar o requerir las Bases en las oficinas de EPA, ubicadas en Avenida Maximo Lira
No.389 — 2do.piso en la ciudad de Arica.

7.- PERSONAL DEL CONSULTOR

El consultor deberd contar con el personal especializado y con la experiencia necesaria
para llevar cabo a satisfaccion de EPA los trabajos contratados.

8.- DE LA PRESENTACION DE LA OFERTA:

La oferta serd incondicional e irrevocable y deberd ser presentada en sobre cerrado en la
secretaria de la Gerencia General de la Empresa Portuaria Arica, ubicada en calle Maximo Lira
No0.389 segundo piso, Arica, hasta el dia 28 de septiembre del 2010 y hasta las 12:00 hrs.
Vencido el plazo no se recibiran ofertas.

El sobre debera sefialar en su exterior:

Senores:

Empresa Portuaria Arica

“Oferta Licitacion Publica No. 07 /2010”
Maximo Lira No.389 — 2° piso

Arica

Y contendra en su interior, los antecedentes requeridos a continuacion.
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9.- ANTECEDENTES Y OFERTA ECONOMICA:

Los antecedentes y oferta econémica que deberdn presentarse, se componen de los
siguientes documentos y en el siguiente orden:

. Datos de la Empresa (Anexo N° 1).
° Boleta de Seriedad de la Oferta.
° Listado de trabajos similares conforme lo sefialado en el numeral 5y a los establecidos

en los Términos de Referencia adjunto a las presentes Bases (anexo N° 2).

. Curriculum del o los profesionales considerados y del Profesional a cargo del
Proyecto (Anexo N° 3).

° Oferta Econdmica (Anexo N° 4).

. Plan de Trabajo y Recursos (Anexo N° 5).

. Copia de la factura de compra de bases.

. Declaracion Renta Afio Tributario 2010, y balance clasificado al 31.12.2009 si
correspondiese.

EPA podra requerir mayores antecedentes, posteriormente al proceso de apertura de los
antecedentes, si asi lo aconsejase el proceso de adjudicacion.

10.- PLAN DE TRABAJO Y RECURSOS:

Corresponde a los servicios, antecedentes, trabajos, recursos, capacidades, competencias
que el oferente ofrece a EPA, presentados en el formato Anexo N2 5:

. Plan de trabajo para el desarrollo de cada proyecto, incluyendo Carta Gantt.

= Antecedentes que hard entrega a la Empresa Portuaria Arica producto del trabajo, el
cual se debe ajustar a los requerimientos establecidos en los Términos de Referencia
adjuntos.

. Debe incluir como minimo los informes escritos, en version impresa y digital, y una

presentacion del mismo en formato PPT.
11.- OFERTA ECONOMICA

Los proyectos y las oferta debera presentarse en el formato adjunto “Oferta Econdmica”
(Anexo N° 4), la cual debera estar expresada en pesos chilenos.

El valor debera ser desglosado sefalando costos unitarios y totales.
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El valor debe incluir los impuestos legales, sefialando el tipo de régimen tributario a que esté
afecto el oferente.

12.- GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

El Proponente debera entregar una Boleta de Garantia Bancaria, Para garantizar la seriedad
de la oferta en Licitacion Publica No.07/2010 “Contratacién de Servicios de Actualizacion
de Disefio y Contenidos Sitio Web Empresa Portuaria Arica”, por un monto de
Quinientos mil pesos ($500.000), pagadera a la vista, a nombre de “Empresa Portuaria
Arica,” con vigencia minima de treinta (30) dias corridos, contados a partir de la fecha de
Apertura de la Propuesta.

La glosa de la Boleta de Garantia por Seriedad de la Oferta, debera indicar: “Para
garantizar la seriedad de la oferta presentada a la Licitacion Publica para la Contratacion
de Servicios de Actualizacién de Disefio y Contenidos Sitio Web Empresa Portuaria
Arica”.

EPA podra hacer efectiva esta garantia si el Proponente adjudicado no comparece a la
firma del contrato, no firma el contrato o no entrega la Boleta de Fiel Cumplimiento del
Contrato a la fecha de firma del contrato.

En estos casos EPA quedard autorizada para adjudicar la licitacién a otro proponente o
declararla desierta.

La Boleta de Seriedad de la Oferta sera devuelta a los Proponentes una vez firmado el
contrato respectivo. Sin embargo, al proponente favorecido con la propuesta se le
devolvera esta garantia una vez constituida la garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato.

El costo de la garantia sera de cuenta y cargo del Proponente. EPA no reembolsara estos
costos, ni los de ninguna otra garantia que éste debe contratar en relacién con esta
licitacidn y el eventual contrato a que dé lugar.

13.- CONSULTAS Y ACLARACIONES
Las consultas de los Oferentes se recibiran al correo electronico

propuestaepa072010@puertoarica.cl, hasta las 13:00 horas del dia 10 de septiembre del
2010.-

Las respuestas a las consultas y aclaraciones, se haran por correo electrénico a todos los
oferentes, a mas tardar el dia 16 de septiembre del 2010.-
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14.- RECEPCION Y APERTURA DE LAS OFERTAS
EPA abrird las ofertas en un acto publico, ante una comision nombrada para dichos efectos.
15.- EVALUACION DE LAS OFERTAS

EPA evaluara las ofertas considerando el mejor plan de trabajo y recursos, lo que arrojara un
puntaje técnico que tendrd una ponderacién del 60%, y evaluara las ofertas econdmicas
considerando el menor precio, lo que arrojara un puntaje econdmico que tendra una
ponderacidn del 40%, integrando ambas variables en un puntaje final.

16.- ADJUDICACION DE LA LICITACION

EPA adjudicara la licitacion a la oferta que obtenga el mayor puntaje final, aunque no sea la
de menor valor econdmico. La adjudicacidn se comunicara por escrito, fijando el plazo de
suscripcidn de contrato.

EPA podra declarar desierta la licitacion sin quedar obligada a expresar causa.
17.- FIRMA DEL CONTRATO

El Contrato se firmard en las Oficinas de la Gerencia de la EMPRESA PORTUARIA ARICA.
Este se firmara en tres (3) ejemplares. Dos ejemplares quedaran en poder de EPA, y uno
en poder del Consultor.

18.- GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Al momento de la firma del contrato, el Consultor adjudicado entregara a EPA una Boleta
de Garantia Bancaria pagadera a la vista a su sola presentacién, con la glosa “PARA
GARANTIZAR EL FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE SERVICIOS DE
ACTUALIZACION DE DISENO Y CONTENIDOS SITIO WEB EMPRESA PORTUARIA ARICA”. La
boleta sera nominativa a favor de la Empresa Portuaria Arica, por un plazo de vigencia de
90 dias después de la fecha estimada en su oferta como termino de los trabajos y por la
suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor o precio bruto del servicio, tomada en
un Banco con sucursal en Arica. Habiéndose verificado la recepcion definitiva de los
servicios, la garantia sera devuelta dentro de los 30 dias siguientes.

En caso que el plazo de ejecucidn del contrato se prorrogue o se modifique, el Consultor
debera proceder a renovar esta garantia, con una anticipacion minima de treinta dias (30)
a su vencimiento, con nuevo plazo de validez de treinta (30) dias después de la fecha de
término del nuevo plazo.
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EPA podra hacer efectiva la garantia a titulo de pena, si el Consultor no diere
cumplimiento fiel, oportuno y correcto del contrato respectivo. Sin perjuicio de lo
anterior, se deja expresamente establecido que ademas de lo anterior, EPA podra pedir
indemnizacion por perjuicios de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 1543 del Cédigo
Civil de Chile.

19.- PLAZOS

El Consultor se obliga a entregar el servicio contratado en todos los tépicos y materias
requeridas en el plazo estipulado en su oferta los que seran en dias corridos desde la
fecha de notificacion de la firma del contrato.

20.- PRECIO Y FORMA DE PAGO

El valor del servicio, sea exento o afecto de impuesto, debera ser facturado a nombre de
Empresa Portuaria Arica RUT: 61.945.700-5., domicilio: Maximo Lira # 389. 2° Piso. La
Empresa Portuaria Arica pagara dentro de los 7 dias habiles siguientes a la aprobacion del
servicio terminado, y contra la entrega de factura que detalle los servicios, debidamente
firmada por el Coordinador de EPA.

Debera en el formulario No.4, detallar el programa de pago considerando a lo menos que
contra la entrega definitiva del producto, se contemple el 40 % del total de la oferta
presentada.

21.- GASTOS

El Consultor asumira los costos y gastos de origen laboral, previsional, salud, social,
tributario y cualquiera otro derivado del personal contratado y de honorarios de servicios
gue subcontrate.

Serd de exclusiva responsabilidad del Consultor cualquier otro costo o gasto que la
prestacion del servicio requiera.

22.- EL CONTRATO
El Consultor se obliga a suscribir el contrato de servicio en la fecha que sefiale EPA al
comunicarle su adjudicacidn y que podra ser dentro de los tres dias siguientes.
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ANEXO N°1
ANTECEDENTES DEL OFERENTE

LICITACION PUBLICA N2 07/2010/EPA FECHA:

ANTECEDENTES DESCRIPCION

1. IDENTIFICACION

1.1 Nombre o Razdn Social
1.2 Nombre de Fantasia
1.3 R.U.T.

1.4 Domicilio

1.5 Ciudad

1.6 Giro Comercial

1.7 Teléfono (s)

1.8 Celular (s)

1.9 Fax

1.10 Correo Electrénico

Nombre Completo Representante Legal Firma y Timbre Representante Legal
Rut

Profesion
domicilio

Fecha:
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ANEXO N° 2

LISTADO DE LOS TRABAJOS SIMILARES DESARROLLADOS

. SERVICIO FECHA CARACTERISTICAS
ITEM REALIZADO MANDANTE TRABAJO GENERALES MONTO (3)
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ANEXO N° 3

CURRICULUM DE LA EMPRESA O LOS PROFESIONALES DESIGNADOS Y DEL PROFESIONAL
A CARGO DEL PROYECTO
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ANEXO N° 4
OFERTA ECONOMICA
PERSONAL UNIDADES PRECIO TOTAL
HORAS UNITARIO S

$

1.- Gastos Profesionales
2.- Gastos Generales
3.- Otros Gastos

Sub-Total (S)
Impuesto (S)
Total (S)

Detallar los componentes de costos que conforman las partidas Globales y que se
sefialan a modo ilustrativo. (Puntos 1 — 2 -3) las cuales podran ser distintas conforme la
estructura que defina el consultor.

Detallar Plan de pagos, considerando 40% contra entrega final del producto.

Plazo de la ejecucion del proyecto : /

Nombre Representante Legal Firma y Timbre Representante Legal

Fecha:
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ANEXO N° 5
PLAN DE TRABAJO Y RECURSOS

Plan de Trabajo
Antecedentes
Documentacion
Carta Gantt

Nombre Representante Legal Firma y Timbre Representante Legal

Fecha:
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